
 

 

 

 

 

 

 

English [Vietnamese below] 

 

To our esteemed supporters and friends, 
 
I hope this letter finds you in good health and high spirits. Today, I write to you with 
a heart filled with gratitude, pride, and excitement as we embark on a new chapter 
in the journey of KOTO. It is with great pleasure that I announce the appointment 
of Kelly Koch as the newly appointed Managing Director of KOTO, entrusted with 
overseeing the day-to-day operations of our organization. This transition will allow 
me to focus on the bigger picture and strategic initiatives, while Kelly, with her 
dedication and experience, ensures the continued success of our mission. 
 
Throughout KOTO's remarkable growth, our incredible community has stood by our 
side, offering unwavering support and dedication. Together, we have transformed 
the lives of countless disadvantaged youth, providing them with opportunities, 
education, and a chance to break free from the cycle of poverty. Our impact has 
been profound, and it is because of your steadfast belief in our mission that we 
have been able to make such a significant difference. 
 
As KOTO's founder and leader, it has been both an honour and a privilege for me 
to shift my focus to the broader vision and strategic direction of KOTO, entrusting 
the day-to-day operations to someone as capable and passionate as Kelly Koch. 
 
Kelly's unwavering commitment, expertise, and compassionate nature have been 
invaluable in driving impactful work within the NGO sector for more than two 
decades. Although relatively new to KOTO, she has quickly immersed herself in our 
cause, bringing immense dedication, hard work, empathy, and shared values to her 
role. With her exceptional qualities and wealth of experience in both the NGO and 
private sectors, Kelly is the ideal candidate to lead KOTO into the next phase of its 
journey. Her deep understanding of our mission will undoubtedly ensure continued 
success in transforming the lives of disadvantaged youth. 
 
KOTO, as Vietnam's first social enterprise, has always strived to break new ground 
and challenge conventions. Our innovative approach, combined with our 



unwavering commitment to social impact, has allowed us to create lasting change 
in the lives of disadvantaged youth. And now, with Kelly at the helm of our day-to-
day operations, I am confident that KOTO will continue to thrive and make an even 
greater difference in the years to come. 
 
As I transition to a new role, my commitment to KOTO's mission remains 
unwavering. Together, we will forge new paths, foster partnerships, and create a 
more inclusive society in Vietnam. Your support is vital in ensuring a seamless 
transition and continued success. Let's embrace this chapter with determination 
and transform lives together. Thank you for your unwavering support in making a 
brighter future for all. 
 
With profound gratitude and humbleness, 
 
 
Yours sincerely, 
 
Jimmy Pham 
 
 

 
 
KOTO Founder 
 
  



 
 
 
 
 
 
 
Vietnamese 
 
Gửi những người ủng hộ và bạn bè quý mến của chúng tôi, 
 
Tôi hy vọng các bạn luôn luôn mạnh khỏe và tràn đầy năng lượng. Hôm nay, tôi gửi 
thư này tới các bạn với lòng biết ơn, tự hào và niềm phấn khích khi chúng tôi bắt 
đầu một chương mới trong hành trình của KOTO. Tôi rất vui mừng thông báo việc 
bổ nhiệm Kelly Koch làm Giám đốc điều hành của KOTO với nhiệm vụ giám sát các 
hoạt động hàng ngày của tổ chức chúng tôi. Quá trình chuyển giao này sẽ cho phép 
tôi tập trung vào bức tranh lớn hơn và kế hoạch chiến lược, trong khi đó Kelly, với 
sự cống hiến và kinh nghiệm của mình, sẽ đảm bảo nối tiếp thành công cho sứ mệnh 
của chúng tôi. 
 
Trong suốt quá trình phát triển của KOTO, cộng đồng đã luôn sát cánh bên chúng 
tôi với sự hỗ trợ và cống hiến không ngừng. Chúng ta đã cùng nhau thay đổi cuộc 
sống của vô số thanh thiếu niên có hoàn cảnh khó khăn, mang đến những cơ hội và 
kiến thức giáo dục để vượt thoát khỏi vòng luẩn quẩn của đói nghèo. Tác động mà 
chúng ta mang lại thực sự có ảnh hưởng rất lớn, và chính nhờ niềm tin kiên định 
của các bạn đối với sứ mệnh của chúng tôi nên mới có thể tạo ra thay đổi đến như 
vậy. 
 
Với tư cách là nhà sáng lập và lãnh đạo của KOTO, tôi cảm thấy rất vinh dự và biết 
ơn khi được tập trung vào tầm nhìn lớn hơn và định hướng chiến lược của KOTO, 
và có thể giao phó việc quản lý vận hành hàng ngày cho một người có năng lực và 
đam mê như Kelly Koch. 
 
Cam kết kiên định, chuyên môn vững chắc và tấm lòng nhân ái của Kelly là yếu tố 
vô giá thúc đẩy công việc rất có ý nghĩa của cô ở các tổ chức NGO trong hơn hai 
thập kỷ qua. Mặc dù còn khá mới với KOTO, nhưng Kelly đã nhanh chóng hòa mình 
vào mục tiêu của chúng tôi, mang đến những cống hiến to lớn, sự chăm chỉ, lòng 
đồng cảm và chia sẻ các giá trị chung trong vai trò mới của cô ấy. Với những phẩm 
chất đặc biệt nổi trội và kinh nghiệm phong phú của mình trong cả lĩnh vực phi chính 
phủ và tư nhân, Kelly là ứng viên lý tưởng để dẫn dắt KOTO bước vào giai đoạn tiếp 



theo của hành trình. Sự hiểu biết sâu sắc của Kelly đối với sứ mệnh của chúng tôi 
chắc chắn sẽ đảm bảo tiếp tục thành công trong việc thay đổi cuộc sống của các 
thanh thiếu niên có hoàn cảnh khó khăn. 
 
KOTO, với tư cách là doanh nghiệp xã hội đầu tiên của Việt Nam, luôn nỗ lực tạo ra 
những đột phá mới và thách thức những giới hạn cố hữu. Cách tiếp cận sáng tạo 
của chúng tôi, kết hợp với cam kết vững vàng để đóng góp cho xã hội, đã cho phép 
chúng tôi tạo ra sự thay đổi lâu dài cho cuộc sống của những thanh thiếu niên có 
hoàn cảnh khó khăn. Và giờ đây, dưới sự lãnh đạo của Kelly trong các hoạt động 
vận hành hàng ngày của chúng tôi, tôi hoàn toàn tin tưởng rằng KOTO sẽ tiếp tục 
phát triển và tạo ra sự khác biệt lớn hơn trong thời gian tới. 
 
Khi chuyển sang một vai trò mới, cam kết của tôi với sứ mệnh của KOTO vẫn không 
hề lay chuyển. Cùng nhau, chúng ta sẽ tạo ra những con đường mới, thúc đẩy quan 
hệ đối tác, và tạo ra một xã hội cân bằng hơn ở Việt Nam. Sự hỗ trợ của các bạn rất 
quan trọng với việc đảm bảo quá trình chuyển đổi và thành công tiếp theo của 
chúng tôi. Hãy đón nhận chương mới này cùng với sự quyết tâm và cùng nhau thay 
đổi cuộc sống. Xin cảm ơn sự hỗ trợ không ngừng nghỉ của các bạn trong việc tạo 
ra một tương lai tươi sáng hơn cho tất cả mọi người. 
 
Với lòng biết ơn sâu sắc, sự khiêm nhường và trân trọng, 
 
Jimmy Pham 
 
 
 
 
Nhà sáng lập KOTO 
 


